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1. Anmeldung

Q Bundesagentur fiir Arbeit Q

bringt weiter

2. Secu re App BA-Secure Anmeldung

n Sie lhre Anmeldung in der BA-Secure

Anmeldung —y

Melden Sie sich bitte mit Ihren Zugangsdaten an 0
Anmeldung in der BA-Se-

Benutzername / E-Mail-Adresse cure App bestﬁtigen

| Benutzername I 7 -

. - Offnen Sie jetzt die BA-Secure App und bestétigen Sie dort
die Anmeldung

Passwort

| AhhkhkhkhrhE G’]

& Zuriick

| Anmelden

Noch kein Konto? Jetzt registrieren & Abbrechen

P

— Benutzername / E-Mail-Adresse vergessen

Bitte bestdtigen Sie die Anmeldung in der BA-Secure App

— Passwort vergessen
Verbleibende Zeit 00:03:58

@ Hilfe bei Problemen rund um die Anmeldung

o Ich habe keinen Zugriff auf die App.

(G‘ Bundesagentur fiir Arbeit Q [ =

bringt weiter.

. > Anmeldung

Anmeldung in der BA-Se- BA-Secure BA-Secure

cure App bestatigen

Offnen Sie jetzt die BA-Secure App und bestatigen Sie dort Méchten Sie die Anmeldung von

die Anmeldung.

freigeben?
13.05.2026 — 15:17 Uhr

Bestitigung erfolgreich <:| lhre Anmeldung ist freigegeben.
Sie kénnen die App schlieBen. Ja, freigeben ()

Sie sind jetzt angemeldet.

* Bitte klicken Sie weiter.

< Abbrechen

Zurick zur JC-App wechseln
und auf ,Weiter” klicken

«b Freigabe bestitigen
| & Avieten |

Stand: 08/2026



3. Kommunikation Mein Bereich C 0

Datei hochladen

mit dem Jobcenter —

Dateien zu verschiedenen Themen
online senden — @

Themenauswahl

@ Geldleistung

Fotos/Dokumente -

Vermittlung

N
@ . £ Bildung und Teilhabe

Nachrichten
Weitere Kontaktmdglichkeiten unten N
im Bereich “Mein Jobcenter” — %\\

[ Nachrichten ansehen 2
Nachrichten > —I—l
D/ Neue Nachrichten schreiben

@ Ansprechpartner wahlen *

O Q Agentur fir Arbeit

(AA)

« Arbeitslosengeld

« Insolvenzgeld

« Berufsausbildungsbeihil-
fe

« Abmeldung aus dem
Leistungsbezug

(o] E Jobcenter (JC)

« Biirgergeld

J Obce nter 9 . Bedarfe? fiir Unterkunft
und Heizung

« Leistungen fiir Bildung
und Teilhabe

+ Abmeldung aus dem
Leistungsbezug

Anliegen

Bitte geben Sie an, welches Anliegen
Sie genau haben.

° ° Anliegen * /4
I:I.'q—l_?:.] Vermittlung <« = Leistung [€0_]

e Beratung zu Sprachkursen e Sonstiges

. Beratung und Unterstutzung bei der e Anforderung Kopien
Arbeitsaufnahme/-suche e  Anfrage zum Bearbeitungsstand

e  Fragen zu Weiterbildung/ Coaching/ e  Beantragung von weiteren Leistungen
MaBnahmen e  Frage zu Miete und Heizkosten

e  Ortsabwesenheit . Fristverlangerung

e Rund um Arbeitsaufnahme/ -suche e Informationen zu Fragen zu

e Rund um Ausbildung / Studium Leistungen fiir Bildung und Teilhabe




